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En Johnson Controls, nuestra promesa al  cliente es promover la seguridad, la comodidad y la inteligencia de los 

espacios y lugares para impulsar las misiones de  nuestros clientes. Desde optimizar el rendimiento del edificio hasta 

mejorar la seguridad y la comodidad,  impulsamos los resultados que más  importan.  Llevamos a  cabo nuestro 

negocio de   forma que   protegemos la salud, la seguridad y el bienestar de nuestra gente, de aquellos que trabajan 

en nuestro nombre, de nuestros clientes, de nuestros accionistas, del ambiente y de las comunidades en las que 

operamos. 

 
 

 PRINCIPIOS 
OPERATIVOS 

 

•     Llevamos a cabo nuestras operaciones con la creencia de que todos los incidentes son evitables. 

•  Creemos que nuestros líderes, gerentes, supervisores y empleados son responsables de   nuestra 

cultura, comportamiento y desempeño en materia de medio ambiente, salud y  seguridad (Environmental, 

Health and Safety, EHS). 

•       Consultamos a nuestros empleados sobre temas de EHS para asegurarnos de   integrar una cultura de 
Cero daños en todo el 

organización. 

•   Identif icamos y  priorizamos los requisitos de EHS que surgen de nuestras actividades comerciales, 

productos y servicios;  establecemos procesos para evaluar, supervisar, comunicar y  capacitar a los 

empleados sobre peligros y riesgos, y  determinamos métodos de control   efectivos para reducir el 

impacto en las personas y el ambiente. 

•      Creemos que todos los empleados tienen  derecho a un lugar de trabajo seguro y saludable. 

•      Nos comprometemos a cumplir con las obligaciones de cumplimiento de EHS y las normas internas  

aplicables. 

•   Estamos comprometidos con la mejora  continua y el uso de sistemas de gerencia de EHS que se  evalúan 

de forma  rutinaria para determinar su eficacia y se  revisan según sea necesario. 

•       Establecemos metas y objetivos de EHS,  supervisamos el desempeño e reporte nuestros  progresos en 
un   

de manera transparente. 

•  Nos esforzamos por integrar sólidos principios y prácticas de diseño de EHS en nuestro inventario de 

materiales, productos, procesos y servicios para apoyo las iniciativas y los objetivos de EHS de  nuestros 

clientes y  proveedores. 

•       Nos  comprometemos  a  prevenir    activamente  las enfermedades  y  lesiones    ocupacionales,     

protección, conservación de la energía, agua y materias primas, prevención de la contaminación y 

emisiones de gases de efecto  invernadero y reducción de residuos. 

•     Nos  relacionamos con nuestras comunidades, partes interesadas y accionistas y nos comprometemos 
a ser  buenos 

vecino y socio. 

•       Invertimos recursos, herramientas y tecnología  adecuados para apoyo la visión y los objetivos de EHS 
de nuestra empresa. 

•  Esperamos que los empleados de Johnson Controls lleven a cabo sus actividades  diarias de  manera 

coherente con estos principios operativos. 

 
Nuestras firmas a continuación demuestran nuestro compromiso  personal con 

esta política global. 
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*Esta política cubre todos los aspectos del negocio bajo  control operativo  de Johnson Controls, incluyendo empresas  

conjuntas, con una participación  mayoritaria del 51 % o más, y proveedores o contratistas. Todos los empleados de 
Johnson Controls y 
los contratistas son  responsables de comprender, promover e implementar esta política y de seguir nuestros principios operativos. 


